UBND TINH DPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc

S6:1455 /SVHTTDL-VP DPong Thap, ngay 19 thang 06 nam 2020
V/v trién khai nhiém vu
cai cach hanh chinh
Kinh guri:
- Céc phong chuyén mén;
- Cac don vi truc thudc Sé.

Can cit Cong vin sd6 20/UBND-KSTTHC ngay 14 thang 5 nam 2020 vé
viéc chan chinh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tré han, qué han, thai do cua
cong chirc, vién chirc khi tiép xuc cong dan va Cong van s6 21/UBND-KSTTHC
ngay 19 thang 5 nam 2020 ctua Uy ban nhan dan Tinh vé viéc phong ngira viéc sir
dung thong tin c nhan ciia nguoi phan anh, kién nghi qua Tong dai 1022 khong
ding muc dich.

Thoi gian qua, Lanh dao S¢ quan tdm va chi dao quyét liét cong tac cai
cach hanh chinh, viéc tiép nhan, xt 1y, giai quyét thu tuc hanh chinh thuc hién
dung quy dinh, khong c6 vin ban tré han. Tuy nhién, van con mét sé don vi chua
thuc hién ding tién do nhirng nhiém vu trong tam duogc giao trong cai cach hanh
chinh.

Pé ting cudng va khiac phuc nhitng han ché trong cong tac cai cach hanh
chinh, nang cao chi s, chi sd thanh phan trong 6 thang cudi nim 2020; S& Vian
hoa, Thé thao va Du lich yéu cau Thu trudng cac phong chuyén mén, don vi su
nghiép thuc hién mot s6 nhiém vu sau:

1. Tuyén truyén va trién khai dén cong chirc, vién chirc Nghi quyét sb
68/2020/NQ-CP ngay 12/5/2020 ciia Chinh phii Ban hanh chuong trinh cat giam,
don gian hoéa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 —
2025; Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tuéng Chinh phi
vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cdng ich. Tur do, thuc hién, tham muu cé hiéu qua nhitng nhiém vu lién
quan dén linh vuc ctia nganh.

2. Tang cuong cong tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh va kiém
soat chat ch€ vi¢c cung cép thong thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tr theo
quy dinh tai Chuong II, Chuong III Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 8 thang 4
nam 2020 cua Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tu,
d6i voi cac phong chuyén mon c6 thi tuc hanh chinh.

3. Giao Trudng phong Quan 1y van héa, Quan 1y du lich, Quan 1y thé duc
thé thao ddy nhanh tién d6 trong cong tac ra soat, don gian hoa thi tuc hanh



chinh; déy manh viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4; dam bao
viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo cac mé hinh
c6 st dung dich vu buu chinh cong ich ctia Buu dién trén dia ban Tinh dugc an
toan, chinh xac, ding quy dinh.

3. Giao Chéanh Vian phong Sé:

Phéi hop cac don vi thuc hién tot cong tac tuyén truyén, phd bién, khuyén
nghi dén nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén; dich vu hen gi¢ thu tuc
hanh chinh tai nha, dich vu buu chinh céng ich.

Phéi hop chit ché, két ndi thong tin Bo phan Tiép nhan va Tra két qua linh
vuc van hoa, thé thao va du lich (nhan vién Buu dén) trong tiép nhan ho so, tra két
qué thi tuc hanh chinh dé mang lai hiéu qua cao hon trong giai quyét thu tuc hanh
chinh cho nguo1 dan va doanh nghiép.

Thudng xuyén kiém tra, chan chinh nhiém vu trong cong tac cai cach hanh
chinh. Thuc hién gui thu xin 16i trong trudng hop tré han hodc qua han; dic biét
cong tac tiép nhan thong tin phan anh, kién nghi qua Tong dai 1022, dam bao
quan 1y chit ch&, khongn dé xay ra tinh trang lot, 16 thong tin.

Yéu cau Thu truong cac don vi thuc hién nghiém Cong van nay./.
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- BO phan Tiép nhan va Tra két qua linh vuc
VHTTDL (tai Trung tdim KSTTHC va PVHCC)
- Lanh dao S¢;

- Luu: VT .(KD).

Ngbd Quang Tuyén
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